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1 Resumé

Status pa projektets indikator

Projektet er generelt bagud pa de opsatte aktivitets-,
output- og effektmal for perioden. Dette skyldes, at
rekrutteringsprocessen er kommet sent fra start,
hvilket yderligere har medfert, at afviklingen af inklu-
sionsforlgb og formidlingsaktiviteter er forsinket.
Projektholder har dog lagt en plan for resten af pro-
jektperioden og forventer, at det er realistisk at na
projektets malsaetninger. Det er ogsa veerd at be-
maerke, at projektet i den sidste regnskabsperiode
har formaet at indhente en del.

Aktiviteter 5504
Output 27%
Effekt 28%

Note: Ovenstdende fremdrift er ift. projektets totale maltal.

Input

Der har veeret en del udfordringer i samarbejdet og
rollefordelingen mellem parterne i geografierne.
Disse udfordringer har fert til forsinkelser i rekrutte-
ringsprocessen, og at der kun er afholdt meget fa op-
kvalificeringsforlgb. Cabi har faciliteret mgder for at
finde lgsninger pa udfordringerne, men pa evalue-
ringstidspunktet var udfordringerne med opkvalifice-
ringsforlgbene fastlaste. Parterne har oplevet det
som kraevende at deltage i projektet, men melder
dog generelt om et godt samarbejde med Cabi.

‘ Rekruttering

Rekrutteringstilgangen med sambesgg og hvor der ta-
ges udgangspunkt i virksomhedernes behov, fungerer
godt. Gennem projektet er projektholder, i samarbejde
med ERST, blevet opmaerksom pa at definitionen af
"grgnne opgaver” kan tolkes bredere, og flere rekrut-
tede matches kan dermed tzelles med. Der er indikatio-
ner pd, at en del af de opgaver, de ledige skal Izse, ikke
er et resultat af substitution, men i stedet nye opgaver,
som ikke eksisterede far - dette er dog heller ikke et
krav. Uanset metoden, er jobskabelsen dog positiv.

Virkemidler

Projektets tilgang om at tage udgangspunkt i virk-
somhedernes behov fungerer godt. Det er endnu
uklart, i hvor hgj grad "grenne opgaver” er et effektivt
virkemiddel. Der er indikationer pa, at substitution
ikke altid indgar - hvilket heller ikke er et krav - men
det viser, at virkemidlet ikke kan anvendes i alle til-
feelde. Der er anledning til at overveje brugen af
grenne opkvalificeringskurser som virkemiddel, da
projektet har haft succes med at fa ledige i virksom-
hedsforlgb, pa trods af, at kun meget fa opkvalifice-
ringsforlab er blevet gennemfort.

Outcome & effekt

De 12 surveybesvarelser indikerer, at deltagervirksom-
hederne oplever at blive mere socialt og miljgmaessigt
baeredygtige og bedre i stand til at bidrage til den
grenne omstilling. Surveyen indikerer ogsa, at en stor
del af virksomhederne ansatter den ledige. Dog indike-
rer surveyen ogsa, at virksomhederne generelt ikke op-
lever at have faet tilstraekkelig stette fra projektet til at
modtage den ledige. Projektholder og partnere mener
dog, at virksomhederne ikke efterspgrger den udbudte
stotte til dette.

Forankring

Da jobcentrene selv prioriterer projektets fokusomra-
der - substitution, grenne jobs og virksomhedernes
behov - strategisk, kan dette medvirke til forankring
af projektets indhold og laering. Da der har veeret ud-
fordringer med erhvervsskolernes deltagelse i projek-
tet, vurderer vi dog, at det er mindre sandsynligt, at
lzering og indhold forankres her.

Monitorering @

Projektholder har en god labende opfelgning pa frem-
drift, udfordringer med projekts parter mv. Dermed kan
der laves justeringer undervejs. Projektholder monito-
rer virksomhedernes udbytte gennem interviews og
disse interviews bruges samtidig til cases.
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2 Fakta om projektet

Projektet Gren omstilling - en naglebrik til social beeredygtighed har til formal at hjzelpe virk-
somheder med at rekruttere ledige fra kanten af arbejdsmarkedet til grenne jobfunktioner.
Dette sker gennem udvikling og implementering af innovative, praksisnaere veerktgjer og
metoder.

En central del af projektet, er mapping-veerktgjet, der er udviklet til at hjeelpe virksomheder
med at identificere og udnytte potentielle granne jobfunktioner, der kan lgses af menne-
sker fra kanten af arbejdsmarkedet. Tankegangen bag dette er substitution; at fa ledige fra
kanten til at varetage opgaver, der ikke kraever faglige forudsaetninger, hvilket frigiver tid
hos den specialiserede arbejdskraft, som fx faglaerte, der ellers skulle varetage opgaven.

Ud fra afdeekningen af virksomhedens behov, matches ledige med virksomhederne. Pro-
jektet designer desuden individuelle inklusionsforlab, der tilpasser sig bade virksomheder-
nes og de lediges behov og forudsaetninger. Formalet med de individuelle inklusionsforlab
er at sikre en meningsfuld integration af de ledige, hvor de kan bidrage til virksomhedernes
grenne opgaver, samtidig med at de oplever den ngdvendige stotte undervejs i processen.

Grgnne opgaver er af projektholder defineret som "Opgaver, der bidrager til miljgbeskyt-
telse, ressourcebesparelse og klimaindsats”. Dette leder til en bred tolkning af "grenne op-
gaver”. Fx betyder denne definition, at alle jobfunktioner i en baeredygtig virksomhed
teeller, herunder ogsa elektrikervirksomheder, som regnes for veerende baeredygtige per
definition. Erhvervsstyrelsen deler denne brede tolkning af begrebet.

Projektet foregar i fem geografiske omrader: Hedensted, Herning, Esbjerg, Ikast-brande og
Holstebro. | hver af de fem omrader, er der etableret et bredt samarbejde mellem Cabi, er-
hvervsskoler, erhvervsorganisationer og kommunale jobcentre. Det brede samarbejde har
til formal at sikre, at projektets lgsninger tilpasses de lokale behov, og at projektet foran-
kres i kommunen.

"Gren omstilling - en neglebrik til social baeredygtighed” bestar af en raekke forskellige akti-
viteter, der uddybes kort nedenfor:

1. Rekruttering af virksomheder: Erhvervsradene og jobcentrene kortlaegger sam-
men grenne jobmuligheder og erhvervsstrukturer og rekrutterer deltagervirksom-
heder.

2. Afda=kning af arbejdsopgaver og relaterede kompetencer: Erhvervsrad og job-
centre hjelper sammen virksomheder med at kortlaegge granne opgaver, og de
tilhgrende ngdvendige kompetencer for at understgtte grean omstilling.

3. Virksomhederne klaedes pa til inklusions- og fastholdelsesopgaven: Cabi ud-
vikler skreeddersyede vejledningsforlgb til virksomhederne for at styrke virksom-
hedernes evne til at inkludere og fastholde ledige fra arbejdsmarkedets kant.
Jobcentre og erhvervsrad praesenterer tilbuddet til virksomhederne.

4. Matchmaking: Lokale jobcentre faciliterer mgder og netvaerksmuligheder mellem
virksomheder og ledige, for at skabe jobmatch
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5. Design, test og implementering af inklusionsforleb: Erhvervsskolerne udvikler
og implementerer fleksible indslusnings- og fastholdelsesforlgb tilpasset lokale be-
hov og arbejdsopgaver. Jobcentrene rekrutterer deltagere til forlgbene.

6. National udbredelse af forlebsdesign, viden og erfaringer: Cabi udvider samar-

bejdet

nationalt i senere faser, for at dele strategier og erfaringer. Projektparterne

bidrager lsbende med viden.

7. Leben
omstill

de formidling: Cabi formidler rekrutteringsstrategier og inspiration til gren
ing ved brug af forskellige kommunikationskanaler.

FAKTA-BOKS

Tilskudsmodtager: Ea Nielsen

Sagsbehandler:

Camilla Wilms Jensen

Finansieringskilde: Socialfonden (ESF)

Indsatsomrade:
Samlet budget:

Social inklusion (ESF 1.3)
DKK 28.850.072,80

Bevillingsperiode: 17.05.2022 - 31.03.2025

2.1 Projek

tets effektkeede

Projektets effektkeede er sammenfattet i tabellen herunder. Evalueringen har iscer fokus pa out-

come, som er bindeleddet mellem projektets umiddelbare output/leverancer og resultaterne/ef-
fekterne pa leengere sigt, hvilket er ncermere udfoldet i afsnit 4.4.

Tabel 1: Projektets effektkoede

Hoved ]
aktivit L]
eter ]

PlusgRISEIOUP

Virksomhederne far hjaelp til at identificere og fa overblik over opgaver og arbejdsg
ange relateret til den grenne omstilling. Det giver dem to klare fordele: 1. De kan de
dikere specialister til de mest specialiserede opgaver og frigive andre opga-

ver, som kan varetages af ledige, der er pa kanten af arbejdsmarkedet. 2. Det ab-
ner for, at hele stillinger kan deles op i deltidsstillinger, som kan varetages af menne
sker, der ikke kan arbejde fuld tid.

Virksomhederne opnar kompetencer til at rekruttere, onboarde og fastholde ledige
borgere fra kanten af arbedsmarkedet til grenne jobfunktioner. Gennem individuelt
tilpassede forlgb bliver ledige medarbejdere i stand til at Iase grenne opgaver i
virksomheden, og der arbejdes med at skabe progression og fastholde
medarbejderen, ogsa pa leengere sigt. Dette sker gennem lgbende opkvalificering
efter behov til virksomhedens ledelse og ngglemedarbejdere, der skal Iafte

inklusionsopgaven.

Rekruttering af virksomheder

Afdaekning af arbejdsopgaver og relaterede kvalifikationer

Virksomhederne klades pa til inklusions- og fastholdelsesopgaven
Matchmaking

Design, test og implementering af indslusningsforlgb og fastholdelsesindsats
Udbredelse til yderligere fem geografier (Halvdagsworkshop)

National udbredelse via formidling
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= 500 borgere fordelt over de to ar

= 460 mikro, sma og mellemstore virksomheder, der far afdaekket arbejdsopgaver og
relaterede kompetencer

»  Udbredelse til yderligere fem geografier

= National udbredelse gennem 50 formidlingsprodukter

Se afsnit 4.4.

CEHUIEM = 90 deltagere, der er jobsggende umiddelbart efter deltagelsen

ter » 45 deltagere, der er i ustattet beskaeftigelse umiddelbart efter deltagelsen

(i (A = 22 deltagere, der er i uddannelse umiddelbart efter deltagelsen

er) * 450 deltagere, der gennemfgrer inklusionsforlgb

» 246 deltagere, der er i stottet beskaeftigelse umiddelbart efter deltagelsen i
indslusningsforlgb og fastholdelsesindsats

= 250 virksomheder, der tager imod ledige borgere i inklusionsforlgb

»  Udbredelse til yderligere fem geografier

= 20.000ireach pa kommunikationsplatforme

2.2 Evalueringens datagrundlag

Evalueringen er grundlaeggende baseret pa semistrukturerede interviews med projekthol-
der og udvalgte projektparter. Projektholder har udtrykt, at de bevidst har udvalgt bade
parter, som har haft mere og mindre positive oplevelser med deltagelse i og implemente-
ring af projekt, for at skabe potentiale for mest mulig lzering i evalueringen.

| forbindelse med evalueringen har vi lavet et elektronisk spargeskema til deltagervirksom-
hederne i indsatsen, som projektholder har sendt ud via e-mail. Spgrgeskemaet er sendt
ud til 121 deltagere, hvoraf 26 respondenter, hvoraf 12 har svaret helt og 14 har svaret del-
vist. Med 12 fulde besvarelser har undersggelsen en 10 % gennemfgrselsgrad. Desuden
har vi gennemfart interviews med 10 parter og deltagere samlet, herunder tre jobcentre,
fire deltagende virksomheder, et erhvervsrad og to erhvervsskoler. Da der kun er gennem-
fort ét interview med et erhvervsrad, vil erhvervsradenes perspektiver spille en mindre
rolle i denne evalueringsrapport.

Bade spgrgeskema og interviews giver et indblik i svel det forventede som allerede opna-
ede udbytte blandt deltagerne, men udger ikke en praecis beskrivelse af indsatsens effekt-
skabelse.

2.3 Scoring af fremdrift ift. projektmal

Vurderingen af projektets malopnaelse er primaert baseret pa fremdrift ift. outputmdl og se-
kundaert fremdrift ift. aktivitetsmal. Scoren tildeles pa baggrund af en helhedsvurdering af
projektets malopnaelse, men med udgangspunkt i projektets kvantitative malopnaelse pa
evalueringstidspunktet. Nedenstaende tabel over sammenhang mellem mélopnaelse og
trafiklysscore er vejledende.
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Tabel 2: Vejledende sammenhceng mellem mdlopndelse og trafiklys

Trafiklys Malopnaelsen er Midtvejseva-  Slutevaluering
luering
Gron ... som gnsket eller bedre 45 % + 95 % +
Gron ... lidt under det gnskede ni- 35.44 % 81-90 %
veau
cul ... noget unQer det gnskede 24-34 9% 65-80 %
niveau
Rad ... meget unQer det gnskede 15-24 % 20-64 %
niveau
Rad ... ikke ekS|ster°ende eller teet 0-14 % 0-19 %
pa
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PlusgRISEIOUP



3 Projektstatus

Afsnittet indeholder en kort fremstilling af status for projektets fremdrift. Vi indleder med en kort
overordnet status. Derncest faiger en status pa henholdsvis projektets aktivitetsmal (afsnit 3.2),
projektets outputmdl (afsnit 3.3) samt projektets effektmal (afsnit 3.4) som angivet i projektets
eget indikatorskema, der er aftalt med Erhvervsstyrelsen.

3.1 Overordnet status

Projektet har nu gennemfart tre regnskabsperioder & seks maneder. Farste periode, som
daekker andet halvar af 2022, har vaere dedikeret til projektopstart, og der er i trad med
planen derfor ikke sket noget bidrag til de opstillede aktivitets-, output-, eller effektmal. |
anden regnskabsperiode er projektet kommet i gang med at levere pa langt de fleste af in-
dikatorerne, men har generelt ikke ndet de mal, der er sat for perioden. Dette skyldes, at
rekrutteringsprocessen er kommet sent fra start, hvilket vil blive beskrevet yderligere i af-
snit 4.1. Forsinkelserne i rekrutteringen har medfert, at afviklingen af inklusionsforlgb og
formidlingsaktiviteter er forsinket. | tredje regnskabsperiode har projektet formaet at ind-
hente en del af det tabte, men er er stadig bagud med rekruttering og afvikling af forlgb ift.
projektplanen. Projektholder har dog lagt en plan for resten af projektperioden og mener,
at det er realistisk at na projektets malsatninger.

Udbredelsen til yderligere geografier er planlagt til gennemfarsel sidst i projektperioden,
fra fjerde til sjette regnskabsperiode, og er derfor endnu ikke pabegyndt.

3.2 Status pé aktiviteter

Pa evalueringstidspunktet er 55 % af de opstillede aktivitetsmal naet, beregnet som
et simpelt gennemsnit. Status for de enkelte aktivitetsmal er gengivet i tabellen nedenfor.
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Tabel 3: Status pd de opstillede aktivitetsmdl per 29.02.2024

Aktivitet WEIE] NEWS Malopnaelse i
procent

1. Rekruttering af virksomheder

(antal virksomheder, der far for- 925 689 74 %

ste besgg)

2. Afdaekning af arbejdsopgaver

og relaterede kvalifikationer (an-

tal virksomheder, der far 2. be-

spg samt overblik)

3. Virksomhederne klzedes pa til

inklusions- og fastholdelsesop-

gaven (antal varsomheder, der

siger ja til at gennemfgre forlgb)

4. Matchmaking (antal ledige, der

meder virksomheder)

5. Design, test og implemente-

ring af indslusningsforlgb og

fastholdelsesindsats (antal le- 500 299 60 %

dige, der kommer i indslusnings-

forlab)

6. Udbredelse til yderligere 5

geografier (afholdelse af halv- 5 0 0%

dagsworkshops)

7. National udbredelse via for-

midling (antal personer, der ud- 20.000 5.200 26 %

bredes viden til)

460 377 82 %

250 175 70 %

1.000 757 76 %

Note: Projektets mdlopndelse af indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager. Bevillingsmodtager er

ansvarlig for, at maltallene er indrapporteret korrekt.

Det var planlagt, at projektet skulle gennemfgre langt sterstedelen af
rekrutteringsporcessen i forste og andet halvar af 2023. Rekrutteringen i ferste halvar af
2023 har dog foregdet langsommere end malsat, og rekrutteringsmalene for perioden er
kun cirka 36 % opfyldte. Projektholder forklarer, at forsinkelsene bl.a. skyldes, at
jobcentrene og erhvervsradene i de enkelte geografier har skulle afstemme deres
rollefordeling i rekrutteringsprocessen. Denne problematik vil blive uddybet ydereligere i
afsnit 4.1.

I andet halvar af 2023 blev der dog rekrutteret flere deltagere end malsat, og projektet
indhentede saledes en del. Dette har resulteret i, at projektets rekruttering pa nuvaerende
tidspunkt kun er en anelse bagud. Efter planen skulle projektet pa nuvaerende tidspunkt
have have afholdt 86 % af de samlede farste meder, 89 % af de samlede anden mader og
85 % af virksomhedsrekrutteringen til indslusningsforlab. Den faktiske samlede
malopnaelse er hhv. 74 %, 82 % og 70 %. Projektholder vurderer, at det er realistisk at na
rekrutteringsmalene og oplyser om, at der er lagt en plan for rekrutteringen i resten af
projektperioden.

Det var ogsa planlagt, at langt sterstedelen af de ledige skulle matches og pdbegynde et
indslusningsforlab i 2023. Men de tidligere beskrevne forsinkelser i rekrutteringen har ogsa
medfert, at faerre ledige end planlagt er blevet matchet og har pabegyndt et
indslusningsforlgb i farste halvar af 2023. Dog har projektet i andet halvar af 2023 ligeledes
sat farten op. Efter planen skulle projektet pa nuvaerende tidspunkt have have naet bade
85 % af de samlede mal om antallet af matches og pabegyndte indslusningsforlgb. Den
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faktiske nuveerende malopnaelse er hhv. 67 % og 60 %. Dermed er projektet bagud pa mal
om matches og indslusningsforlab.

Aktivitetsmal nummer seks og syv knytter sig til udbredelsen af projektet. Den nationale
udbredelse via formidling er pabegyndt, men er kun ndet 43 % af malet for 2023. Dette
skyldes, at en del af formidlingen bygger pa cases, og at disse cases skal vaere "lengere i
processen” fgr de formidles. Projektholder melder om, at casehistorierne begynder at tage
form, men de mangler at se flere resultater af projektet, for at kunne lave disse cases. Der-
for har projektet endnu ikke naet ud til det antal personer, de havde haft en forventning
om. | den kommende periode er der fokus pa at finde disse cases og udbrede dem, og pro-
jektholder forventer en vaekst i maltallene for dette omrade. Cabi er ogsa en anelse bagud
med deres formidlingsaktiviteter, som bl.a. daekker over cases pa hjemmeside, sociale me-
dier og i pressen.

Afholdelse af halvdagsworkshops er planlagt til at blive afviklet i andet halvar af 2024,
hvorfor malopnaelsen pa mal nummer seks endnu er 0 %.

Alti alt er projektet bagud pa malene for de aktiviteter, der er planlagt til gennemfersel pa
evalueringstidspunktet. Forsinkelser i rekrutteringen (mal 1-3 i Tabel 3) medferer ogsa til
forsinkelser pa matchmaking, afvikling af indlsusningsforlgb og formidling (mal 4,5 0g 7 i
Tabel 3).

3.3 Status pa output

Pa evalueringstidspunktet er 47 % af de opstillede outputmal naet, beregnet som et
simpelt gennemsnit. Status for de enkelte outputmal er gengivet i tabellen nedenfor.

Tabel 4: Status pd de opstillede outputmdl per 29.02.2024

Output WEIE] NEWS Malopnaelse i
procent

1. Antal deltagervirksomheder

(lig med aktivitet 5) >00 299 60 %

2. Antal ledige deltagere (lig med

aktivitet 5)

3. Antal mikro, sma og mellem-

store virksomheder, der modta- 0 0 -

ger stotte

4. Antal mikro, sma og mellem-

store virksomheder, der far af-

daekket arbejdsopgaver og 460 355 77 %

relaterede kompetencer (lig med

aktivitet 2)

5. Udbredelse til yderligere geo-

grafier (afholdelse af halvdags- 5 0 0%

workshop, lig med aktivitet 6)

6. National udbredelse (antal for-

midlingsprodukter)

500 299 60 %

50 18 36 %

Note: Projektets malopndelse of indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager. Bevillingsmodtager er

ansvarlig for, at mdltallene er indrapporteret korrekt.

Status pa outputmalene viser samme tendens som aktivitetsmalene: Projektet er bagud ift.
rekruttering og afvikling af inklusionsforlgb. Det var malet, at projektet ved udgangen af
2023 skulle have pabegyndt 425 inklusionsforlgb, og dermed have 425
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deltagervirksomheder og ledige. Men projektet har kun pabegyndt 299 forlgb, svarende til,
at de har ndet 70 % malet for 2023. Projektet er dermed markant bagud pa antallet af
pabegyndte indslusningsforlgb.

Projektholder har ogsa afviklet faerre behovsafdaekningsmeder med virksomhederne end
planlagt. Malet for 2023 var at afholde behovsafdaekgningsmeder med 409 virksomheder,
men der er kun afholdt mader med 355 virksomheder.

Projektet er dog ikke bagud pa produktionen af formidlingsprodukter (mal nummer seks i
Tabel 4). Der er i 2023 udviklet 18 formidlingsprodukter, hvilket svarer preecist til
malsatningen. Som tidligere afholdes halvdagsworkshops med det formal at udbrede
projektet til andre geografier forst i andet halvar af 2024, hvorfor malopnaelsen endnu er 0
%.

3.4 Status pé effektforventninger

Pa evalueringstidspunktet er 23 % af de opstillede effektmal naet, beregnet som et
simpelt gennemsnit. Status for de enkelte effektmal er gengivet i tabellen nedenfor.

Side 12 af 25
PlussRISETOUP



Tabel 5: Status pad de opstillede effektmadl per 29.02.2024

ENEIN Maltal efter NEUS Malopnaelse i

Indikator projektpe-  projektperio- procent
rioden den

1. Antal deltagere, der opnar formelle

kvalifikationer umiddelbart efter delta- 0 0 -
gelsen

2. Antal deltagere, der gennemfarer
indslusningsforlgb (antagelse om at
10% af deltagere falder fra i labet af
forlab)

3. Antal mikro, sma og mellemstore
virksomheder, der tager imod ledige 250 173 69 %
borgere i indslusningsforlab

4. Antal deltagere, der er i stottet be-
skeeftigelse umiddelbart efter delta-
gelse i indslusningsforlgb og
fastholdelsesindsats

5. Antal deltagere, der er jobsggende
umiddelbart efter deltagelsen

6. Antal deltagere, der er i beskaefti-
gelse umiddelbart efter deltagelsen

7. Antal deltagere der er i uddannelse
umiddelbart efter deltagelsen

8. Udbredelse til yderligere geografier
(2 af 5 modtagere af workshop igang- 2 0 0%
saetter egne indsatser)

9. National udbredelse via formidling

(antal personer, der udbredes viden 20.000 5.200 26 %
til)

Note: Projektets malopndelse of indrapporteret til evaluator af bevillingsmodtager. Bevillingsmodtager er

450 47 1%

246 24 10 %

90 5 6 %

45 15 33%

22 7 32%

ansvarlig for, at mdltallene er indrapporteret korrekt. - angiver, at projektholdet endnu ikke er begyndt at
samle data ind pa denne indikator. ‘Mdalopndelse i procent’ er beregnet pba. maltallene for den samlede pro-

jektperiode.

Projektet er vaesentligt bagud ift. malene for 2023 pa antallet af deltagere, som gennemfe-
rer indslusningsforlgb. Malet for 2023 var, at 382 borgere skulle have gennemfert indslus-
ningsforlab, mens det faktiske antal er 47, svarende til, at blot 12% af malet for perioden er
indfriet. Desuden er projektet en anelse bagud pa antallet af virksomheder, der tager imod
ledige borgere. Malet for 2023 var, at 212 virksomheder skulle tage imod borgere, hvor det
faktiske antal er 173. Givet forsinkelserne i rekrutteringen, er det dog logisk, at disse mal
endnu ikke er indfriet.

Ligeledes er projektet bagud ift. beskaeftigelseseffekter hos deltagerne, altsa indikator 4-7 i
Tabel 5. Det er naturligt pga. de fernaevnte forsinkelser. Det ses dog, at projektet er mar-
kant mindre bagud pa malsaetningerne for antallet af deltagere, som er i beskaftigelse eller
uddannelse umiddelbart efter deltagelsen. Projektet antager, at sterstedelen af deltagerne
kommer i stgttet beskaftigelse efter deltagelse, men data indikerer, at naesten lige sa
mange deltagere pabegynder uddannelse eller opnar ustettet beskaeftigelse.

Udbredelsen til yderligere geografier er som tidligere naevnt ikke pabegyndt, og projektet
har ndet 0% af malet. Som tidligere naevnt er den nationale udbredelse via formidling pabe-
gyndt, men der er sket en forsinkelse, da casene ikke er faerdige. Projektet har i 2023 naet
5.200 personer med formidlingen, hvor malet var 7.500.

Side 13 af 25
PlussRISETOUP



4 Projektets implementering

| dette afsnit preesenterer vi vores vurdering af projektets implementering ud fra seks faste evalu-
eringsparametre. Figuren nedenfor giver et overblik over evalueringens konklusioner i forhold til
de seks parametre. En gron score indikerer en tilfredsstillende implementering, evt. med nogle fé
forbedringspotentialer; en gul score indikerer et behov for at adressere visse udfordringer og en
rad score indikerer, at der er ét eller flere forhold, som ikke er tilfredsstillende.

Figur 6 Tildeling af scorer for de seks evalueringsparametre

@ & ® & @ @

Input Rekruttering  Virkemidler Outcome Forankring  Monitorering
() ()

Forklaring af scorer:

@ Gronscore  Projektimplementeringen er tilfredsstillende. Fé forbedringspotentialer.
Gul score Et eller flere elementer i projektimplementeringen ber have fokus.
() Red score Kritiske forhold i projektimplementeringen. Vaesentlige forbedringspotentialer

| de falgende afsnit uddyber vi vurderingerne aof projektet under de enkelte parametre.

41 Input

. Parterne har haft et godt samarbejde med Cabi, men der har vaeret udfor-

dringer i samarbejdet mellem parterne i hver enkelt geografi. Cabi har haft en
tveergdende, koordinerende rolle, og ansvaret for implementering af projektet har primaert
ligget hos parterne i den enkelte geografi. | en stor del af geografierne er der opstaet im-
plementeringsudfordringer, som knytter sig til rolle- og ansvarsfordelingen mellem par-
terne.

| flere af geografierne har samarbejdet mellem jobcentrene og erhvervsradene veeret ud-
fordret i rekrutteringsfasen. Rollefordelingen i projektet er designet saledes, at erhvervsra-
dene og jobcentrene i samarbejde skulle sta for rekrutteringen af deltagervirksomheder.
Men det har i en del af geografierne vist sig, at erhvervsradene ikke har haft kapacitet til at
lofte deres del af opgaven fuldstendigt. | en kommune har det fort til, at erhvervsradet har
matte gare brug af eksterne phonere til rekruttering. Dette har ifglge jobcenteret ikke vae-
ret en optimal lasning, fordi phonerne ikke har samme kompetencer og viden som en er-
hvervsradsmedarbejder, i kontakten med virksomhederne. | en anden kommune har
erhvervsradet helt trukket sig fra deltagelse i rekrutteringsprocessen, og jobcenteret har
dermed matte sta for hele rekrutteringsindsatsen. Udfordringerne i rollefordelingen har
fort til forsinkelser i rekrutteringen, som vi har beskrevet i afsnit 3.

Pa trods af disse udfordringer i samarbejdet om rekrutteringen, giver bade jobcentre og
erhvervsrad udtryk for, at de efterfalgende sambesgg har vaeret succesfulde. Her har er-
hvervsrad og jobcentre sammen afholdt meder med potentielle deltagervirksomheder, og
afdaekket virksomhedernes rekrutteringsbehov. At holde mgdet sammen har givet de to

Side 14 af 25
PlussRISETOUP



parter indsigt i hinandens arbejdsmetoder og givet virksomhederne en mere holistisk,
sammenhangende oplevelse.

En anden central udfordring i implementeringen af projektet indtil videre knytter sig til er-
hvervsskolernes rolle og bidrag til projektet. Der var i projektdesignet lagt op til, at er-
hvervsskolernes skulle udvikle og gennemfare opkvalificeringskurser til de ledige pa
kanten. Men der har der eksisteret fire problematikker ift. denne rolle, i alle geografier
bortset fra Esbjerg, hvor erhvervsskolen Rybners har veeret projektpartner

1) For det farste har jobcentrene skulle bidrage til at give erhvervsskolerne indsigt i,
hvilke opkvalificeringsbehov inden for den granne omstilling, virksomhederne ef-
tersperger. Og dette har jobcentrene haft sveert ved at gare, fordi det er et nyt om-
rade, hvor virksomhederne endnu ikke selv kender deres egne behov. Altsa en
"hgnen og segget” situation.

2) Herudover argumenterer et jobcenter for, at behovet for opkvalificeringskurser
har vist sig at veere mindre end projektets design antager, og at det i stedet er mu-
ligt at fa de ledige i job uden opkvalificering. Denne pointe diskuterer vi yderligere i
afsnit 4.3

3) Entredje udfordring har veaeret et mismatch mellem projektets behov og erhvervs-
skolernes undervisningstilbud. Det har veeret afggrende for erhvervsskolerne at
have hold med fuld beleegning, for ellers vil forlgbet ikke veere rentabelt for dem.
Men jobcentrene har ikke haft nok ledige, som de har ville sende pa et givent op-
kvalificeringsforlgb. Dette skyldes delvist, at der ikke har vaeret nok ledige, hvor
kurserne var relevante, og at jobcentrene ikke har prioriteret kurserne til de vilkar
og de priser, som erhvervsskolerne har tilbudt.

4) Herudover tilretteleegger erhvervsskolerne typisk deres undervisning som heldags-
undervisning, men dette format passer darligt til malgruppen, som ofte kun kan
vaere i skole fa timer om dagen. Derfor er erhvervsskolerne tvunget til at afvige fra
deres typiske undervisningsformat, hvilket kan veere udfordrende bade didaktisk
og gkonomisk.

Pa grund af disse ovenstaende problemer, er der kun tilrettelagt meget fa kurser for ledige
pa kanten og med fa deltagerere. Ydermere har ovenstaende problematikker bidraget til,
at en stor del af jobcentrene har oplevet det som meget ressourcekraevende - og mere res-
sourcekravende end ventet - at veere med i projektet.

Jobcentrene peger endvidere generelt pa, at det har veere uklart, om det har vaeret deres
ansvar eller Cabis ansvar at lgse den fastlaste situation med samarbejdet med erhvervssko-
lerne. Cabi er dog af den opfattelse, at rollebeskrivelserne fremgar klart af samarbejdsafta-
lerne, og at de har veeret italesat pa bl.a. opstartsmeder. Cabi beskriver selv, at de har en
tveergdende rolle, og at aktgrerne i hver geografi har det primaere ansvar for konkret imple-
mentering, hvilket ogsa giver mulighed for, at tilpasse implementeringen efter lokale for-
hold. I relation til de ovenstaende problematikker med opkvalificeringskurser har Cabi
afholdt diverse mader for parterne for at finde lgsningsmuligheder. Bl.a. feellesmader for
alle de involverede erhvervsskoler og et mgde mellem en lokal erhvervsskole, som ople-
vede udfordringer med implementering, og jobcentrene i dens geografi. Et af jobcentrene
har ogsa selv taget initiativ til et besgg pa Rybners Erhvervsskole sammen med erhvervs-
skolen i deres egen kommune, for at drage inspiration fra Rybners tilgang til opkvalifice-
ringskurser. Cabi har ogsa deltaget i denne inspirationstur. Pa trods af denne facilitering
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fra Cabis side, samt at et jobcenter selv har tage initiativ til en inspirationstur, har er ud-
buddet af opkvalificeringskurser pa evalueringstidspunktet dog ikke kommet op at kere i
tre de geografier, som oplevede udfordringer med dette.

Pa trods af ovenstdende udfordringer oplever alle parter generelt, at de har haft et godt
samarbejde med Cabi. De giver udtryk for, at CABI "kommer, nar man kalder”. Der gives
dog ogsa feedback om, at det har taget Cabi for lang tid at komme i gang med projektet, og
at disse forsinkelser har gjort det vanskeligt for projektparterne at na de opsatte malsaet-
ninger for afvikling af aktiviteter.

4.2 Rekruttering

Rekrutteringstilgangen fungerer godt, men det er vaerd at bemaerke, at job-
bene ikke altid er gronne eller skabt ved substitution. Som beskrevet i tidli-

gere afsnit, har der i nogle geografier vaeret udfordringer ift. ansvarsfordelingen mellem
jobcentre og erhvervsrad. Disse opstartsudfordringer har fort til forsinkelser i rekrutte-
ringsprocessen. Men foruden disse udfordringer har rekrutteringstilgangen generelt funge-
ret godt. Som tidligere naevnt oplever jobcentre og erhvervsradene, at sambesggene giver
virksomheden en mere sammenhangende oplevelse, end hvis hhv. jobcentre og erhvervs-
rad var kommet alene. Og jobcentre oplever, at tilgangen med at tage udgangspunkt i virk-
somhedernes behov og derefter finde den rette ledige, giver bedre mening end den
saedvanlige tilgang, hvor jobcenterkonsulenten typisk tager udgangspunkt i en ledig borger.
Jobcentrene oplever ogsa, at denne tilgang ger, at flere virksomheder er dbne for dialog. Alt
i alt oplever jobcentrene og erhvervsradene altsa rekrutteringstilgangen som god og effek-
tiv.

Projektets fokus er pa grenne opgaver og jobs. For at et jobmatch teeller med i projektet,
skal arbejdsopgaverne, den ledige skal lgse, sdledes vaere "greanne” i henhold til den defini-
tion, som blev praesenteret i afsnit 2 i denne rapport. Denne definition er, som tidligere be-
skrevet, relativt bred. Men pa evalueringstidspunket oplevede projektholder og jobcentre,
at en del af de opgaver, de rekrutterede virksomheder havde, ikke var tilstraekkeligt
grenne, og dermed ikke kunne indga i projektets malopfyldelse. Projektholder havde ikke
tal pa, hvor mange matches, der ikke kunne teelles med i projektets maltal pga. denne pro-
blematik, men et jobcenter vurderede, at det drejede sig om cirka 30 % af de jobabninger,
der skabtes i projektet. Efterfalgende har projektholder dog vaeret i dialog med Erhvervs-
styrelsen, som har gjort projektholder opmaerksom p3, at de kan tolke definitionen bredere
end de hidtil har gjort, og dermed medtage flere typer jobs. Projektholder papeger ogsa, at
denne a&ndring i tolkningen har og vil have en positiv indflydelse for rekrutteringsmaltal-
lene, som de er overbeviste om, de vil na.

Projektet har ikke pa samme made et krav om, at jobmatchene skal veere skabt med substi-
tution. P4 trods af at der ikke er et krav om substitution, er det vaerd at bemaerke, at evalu-
eringen indikerer, at en del af matchene ikke bygger pa substitution af arbejdsopgaver. Der
er i nogle tilfaelde tale om, at arbejdsgiveren finder nye arbejdsopgaver til den ledige, som
ikke tidligere er blevet lgst, frem for at omfordele arbejdsopgaver. | en af virksomhederne
blev en ledig rekrutteret til renggringsopgaver et sted i virksomheden, hvor der ikke tidli-
gere blev gjort rent, og en anden virksomhed opbyggede et helt nyt forretningsomrade og
ansatte en ledig i en ny stilling med nye opgaver. Projektholder kan ikke oplyse, hvor ofte
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dette er tilfeeldet, men tre ud af de fire virksomheder, som er interviewet ifm. evalueringen
havde ikke substitueret arbejdsopgaver.

Alti alt har rekrutteringstilgangen fungeret godt og matchene har levet op til projektets
krav. Projektet bidrager til jobskabelse - hvilket er det allervaesentligste - og derfor er det
mindre vigtigt, at jobskabelsen i nogle tilfaelde sker uden brug af substitution eller grenne
opgaver. Vi mener dog, at det er vaesentligt for Erhvervsstyrelsen at bemaerke, at substitu-
tion og "det grenne” ikke altid er en del af jobskabelsen. Dette vil blive udbybet yderligere i
afsnit 5, "Anbefalinger og lering”.

4.3 Virkemidler

Rekruttering og opgaveafdaekning fungerer efter hensigten, men det er
uklart om grenne opgaver, substitution og gren opkvalificering er afgerende

virkemidler i jobskabelse. Projektet gar brug af fire hovedvirkemidler i dets effektska-
belse: 1. Tilgangen om at tage udgangspunkt i virksomhedernes behov, 2. Jobskabelse gen-
nem grgnne opgaver, 3. Substitution af arbejdsopgaver og 4. Opkvalificeringskurser i
grenne kompetencer. Flere af de deltagende jobcentre har arbejdet med substitution og at
tage udgangspunkt i virksomhedernes behov i en del ar, og nogle af jobcentrene har endda
prioriteret omraderne i deres strategier. Jobcentrene ser generelt deltagelsen i projektet
som en mulighed for, for alvor at komme i gang med at intensivere og forankre brugen af
disse to tilgange, samt at begynde at arbejde med grenne kompetencer. Aktiviteterne ville
altsé i nogen grad blive gennemfart uden bevillingen i de givne kommuner, men med bevil-
lingen bliver jobcenterets arbejde med omraderne mere systematiseret og mere ambitigst.
Desuden ger bevillingen det ogsd muligt at sprede tilgangen til andre kommuner, som ma-
ske ikke allerede har prioriteret at arbejde med omraderne.

| de kommende afsnit gennemgas hver af virkemidlerne mhp. at diskutere deres virkning i
projektet.

1. Tilgangen om at tage udgangspunkt i virksomhedens behov: Som tidligere beskrevet
fungerer tilgangen godt for bade jobcentre, erhvervsrad og deltagende virksomheder.

2. Jobskabelse gennem grenne opgaver: Det er pa evalueringstidspunktet uvist, hvor stor
en andel af de matches der skabes, som kan siges at vaere "grgnne jobs”, og dermed kan
teelles med i projektets maltal. Usikkerheden skyldes, at projektholder - pa baggrund af di-
alog med Erhvervsstyrelsen - har aendret tolkning af definitionen af "grenne opgaver”, hvil-
ket blev beskrevet i afsnit 4.2. Pa nuvaerende tidspunkt star det derfor ikke klart, i hvor hgj
grad de matches, der skabes gennem projektet kan siges at vaere granne, og dermed hvor
relevant og applicerbart virkemidlet er for at skabe jobs til ledige fra kanten.

3. Substitution af arbejdsopgaver: Ligesom tilgangen om at tage udgangspunkt i virk-
somhedernes behov, har nogle jobcentre arbejdet med substitution tidligere, og ser pro-
jektet som en mulighed for at forankre brugen af substitutionstilgangen. Projektbevillingen
systematiserer altsa brugen af substitution og giver endvidere mulighed for at sprede til-
gangen til andre kommuner.
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Som bemaerket i afsnit 4.2 gor en del af de matchede virksomheder dog ikke brug af substi-
tution af arbejdsopgaver. Selvom virkemidlet umiddelbart er effektfuldt, synligger det dog,
at det ikke kan anvendes, eller bliver anvendst, i alle tilfaelde.

4. Opkvalificeringsforleb i granne kompetencer: Diskrepansen mellem erhvervsskoler-
nes tilbud og jobcentrenes behov i projektet har fart til, at kun meget fa opkvalificeringsfor-
lab er blevet igangsat. Dette er en udfordring vi har set i flere projekter, hvilket vidner om,
at det kan vaere en vanskelig opgave at designe og tilrettelaegge forlab for ledige pa kanten
af arbejdsmarkedet inden for erhvervsskolernes rammer.

Pa trods af den manglende opkvalificering oplever projektet ikke problemer med at matche
ledige med virksomheder. Desuden indikerer surveybesvarelserne, som vil blive beskrevet
yderligere i afsnit 4.4, at en stor del af virksomhederne ansatter den ledige efterfglgende.
Altsa indikerer det, at de ser vaerdi i den lediges kompetencer, selvom den ledige ikke har
faet en gren opkvalificering. Dette er naturligvis meget positivt, men det giver ogsa anled-
ning til at overveje, om der reelt er behov for granne opkvalificeringskurser for at fa ledige
pa kanten i beskaeftigelse. Projektholder bemaerker selv, at grenne opkvalificeringskurser
ikke er et nadvendigt virkemiddel for at skabe jobs for ledige pa kanten, men at opkvalifice-
ring kan veere gavnligt for at skabe progression for nye medarbejder og at fastholde dem.
Altsé ser projektholder grenne opkvalificeringsforleb som afggrende for at skabe holdbare
jobs.

Projektet har vist, at man kan skabe jobs for personer pa kanten af arbejdsmarkedet uden
brug af substitution, grenne opgaver eller gran opkvalificering. Vi vurderer pa den bag-
grund, at projektets virkemidler har veeret virksomme til en vis grad, men ikke har vaeret
afgerende. Dette vil blive udbybet yderligere i afsnit 5, "Anbefalinger og leering”. Det er dog
naturligvis positivt, at virksomheder og jobcentre matcher ulgste opgaver med ledige bor-
gere, ogsa selvom det foregar uden substitution, gren opkvalificering eller grenne opgaver.

4.4 Qutcome & effekt

@ Flere virksomhederne vurderer, at projektet bidrager til at ege den miljo-

maessige og sociale baeredygtighed i virksomheden, og flere af virksomhe-
derne ansatter den ledige borger Dog er der indikationer pa, at nogle
deltagervirksomheder mangler stotte fra projektet til at inkludere den ledige i virk-
somheden. Dette afsnit bygger pa surveybesvarelser og interviews. Det er dog vigtigt at
bemaerke, at surveyen, som projektholder selv har udsendt, kun har fa besvarelser. Da der
kun er fa besvarelser kan vi derfor ikke med rette opstille konklusioner om deltagernes ud-
bytte alene pa baggrund af den. Derfor anser vi i stedet blot surveybesvarelserne som indi-
kationer pa deltagervirksomhedernes udbytte af deltagelse.

Nedenstdende tabel viser andelen af surveyrespondenter, der som felge af indsatsen har
faet styrket deres forudsaetninger for at opna de enskede resultater.
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Tabel 7: Indsatsens bidrag til at skabe styrkede forudscetninger for de anskede resultater

Andel af respondenterne, der angiver at de som fglge af indsatsen har faet... Procent
Overblik over opgaver og arbejdsgange relateret til virksomhedens grenne omstil- 36 %
ling

Kompetencer til at modtage og inkludere ledige borgere fra kanten af arbejdsmarke- 29 %

det i virksomheden

Den ledige borger har kunnet bidrage til Iasningen af grenne opgaver i virksomhe- 21 %
den

Overblik over, hvilke opgaver i virksomheden, som kan varetages af ledige, som ikke 14 %
kan arbejde fuld tid

Overblik over, hvilke kompetencer virksomheden har behov for i arbejdet med den 7 %

grenne omstilling

Den ledige borger har kunne Igse opgaver, som har frigivet tid til, at eksisterende 7 %
medarbejdere har kunne |gse specialiserede og grenne opgaver

Intet udbytte 14 %
Andet udbytte, angiv venligst 7 %

Note: Respondenterne har kunnet angive flere svarmuligheder, hvorfor andelene ikke summerer til 100
(n=12)

Surveybesvarelserne indikerer, at kun en lav andel af deltagervirksomhederne giver udtryk
for at have faet ovenstaende styrkede forudsaetninger (viden, overblik over processer).
Dette er en forsigtig indikation pa, at projektet ikke til fulde formar at skabe de kompeten-
cer og overblik for virksomhederne, som projektet intenderer. Endvidere indikerer survey-
besvarelserne, at virksomhederne kun i begraanset omfang oplever, at de ledige borgere
har kunne bidrage til grenne opgaver, eller opgaver, som frigiver tid for andre medarbej-
dere. Dette stemmer overens med de indtryk vi har faet gennem interviewene med de fire
virksomheder, hvilket er tidligere beskrevet i afsnit 4.2. Det relativt lave udbytte, som vises i
Tabel 8, kan dog ogsa skyldes, at surveyen ikke har malt pa de udbytter, som reelt var vee-
sentlige for virksomhederne. Fx kunne man forestille sig, at det er allervigtigst for
virksomheden, at den ledige kan hjselpe med diverse praktiske opgaver, og at
virksomheden ikke ser det som vaesentligt, at den ledige kan hjalpe med grenne opgaver,
eller opgaver, der frigiver tid for andre medarbejdere. Interviewene ifm. denne evaluering
taler ogsa for, at virksomhederne har vaeret mere interesseret i andre udbytter, som ikke
males gennem denne survey. Samtlige interviewede virksomheder giver udtryk for, at
deres hovedmotivation for deltagelse i projektet var at ggre noget godt for en ledig, hvilklet
vil blive uddbyet senere i dette afsnit.

Der danner sig et lidt uklart billede af deltagervirksomhedernes oplevelse med at deltage i
projektet. Surveyen viser indikationer pa, at deltagervirksomhederne ikke har faet den
stotte fra projektholder, som de har haft brug for. Tabel 9 viser, at kun en mindre del af
deltagerne oplever at have faet tilstraekkelig statte fra projektet til at modtage og inkludere
den ledige pa kanten af arbejdsmarkedet. Dog viser projektholders egne interviews, at
virksomhederne generelt ikke eftersparger tilbud, som kan ruste dem bedre til at tage imod
den ledige, og projektholder melder om, at projektpartnerne deler denne opfattelse.
Projektpartnerne har oplevet, at virksomhederne ikke har tid til at deltage i denne type
tilbud. Pa grund af lav tilslutning til denne type tilbud, har projektet faktisk aflyst en del af
de planlagte arrangementer.
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Tabel 9: Deltagernes opfattelse af om de har féet tilstreekkelig statte til at modtage og inkludere

den ledige.

Har | faet tilstreekkelig stotte fra projektet til at modtage og inkludere den ledige pa Procent

kanten af arbejdsmarkedet?

Slet ikke 8%

I lav grad 23 %

I nogen grad 54 %

| hgj grad 15 %

| meget hgj grad 0%
Note: n=12

| forleengelse af ovenstdende star det heller ikke helt klart, i hvilken grad
deltagernvirksomhederne generelt er tilfredse med deltagelsen. Gennem surveyen angiver
50 % af de 12 respondenter, at sandsynligheden for at anbefale andre at deltage i lignende
forlgb, er en score pa fem ud af ti eller derunder. Projektets samlede Net Promoter Score
er -56. Gennem interviewene tegner der sig imidlertid et mere postivt billede af
samarbejdet med jobcenteret. Her beskriver to virksomhedsrepraesentanter, at de har haft
god dialog med jobcenteret, som bl.a. har vaeret med til at understatte i
forventningsafstemningen mellem borgeren og virksomheden. De to andre interviewede
virskomheder siger, at de ikke rigtig har haft noget dialog med jobcenteret, men at de ikke
har haft behov for det. Interviewenes mere positive billede kan naturligvis ogsa skyldes
selection bias: altsa at de virskomheder, der var udvalgt til interviews, var mere positive
end gennemsnittet.

Surveybesvarelserne i nedenstaende Tabel 10 indikerer dog, at deltagervirksomhederne i
stort omfang har ansat den ledige efterfglgende. Omkring halvdelen af deltagervirksomhe-
derne har allerede ansat den ledige pa ordinaere vilkar eller i stottet beskaeftigelse, eller
regner med at gare det inden for et ar. Kigger man pa hver enkelt surveybesvarelse, ses
det, at 10 ud af 12 virksomheder allerede har ansat den ledige enten pa ordinaere vilkar el-
ler i stgttet beskaeftigelse, eller regner med at gare det inden for et ar. Som tidligere naevnt
bygger data i dette afsnit pa et begraenset grundlag, men dataen i Tabel 10 kan ses som en
indikation pa, at en stor del af virksomhederne har ansat eller planlaegger at ansatte den
ledige. Det vidner derfor ogsa om, at den ledige skaber vaerdi for virksomheden.

Tabel 10 viser ogs3, at cirka en tredjedel af deltagervirksomhederne ikke har omlagt ar-
bejdsgangene, sa ngglemedarbejdere har mere tid til at lgse specialiserede og grenne op-
gaver - altsd substitueret (grgnne) opgaver.

Tabel 10: Indsatsens bidrag til at skabe forandringer hos deltagerne
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Ingen for- Vierigang Indenforet Ometarel- Ikke rele-

andring / har gjort ar ler derefter  vant for os
det

Anszette den ledige bor-

ger pa ordinaere vilkar 33% 25 % 17 % 0% 25 %
(deltid eller fuldtid)

Anszette den ledige bor-

ger i stgttet beskaefti- 17 % 42 % 25% 0% 17 %

gelse

Vil rekruttere flere le-
dige borgere fra kanten 8 % 25 % 17 % 33% 17 %
af arbejdsmarkedet

Vil planlaegge arbejds-

gange, sa noglemedar-

bejdere har mere tid til 33% 42 % 17 % 8 % 0%
at lgse specialiserede

0g grenne opgaver
Note: (n=12)

Nar deltagerne &ndrer adfeerd eller gennemfarer nye tiltag, vil det ofte vaere med henblik
pa at opna konkrete forbedringer. Nedenstaende tabel viser andelen af respondenter, som
enten har opnaet forbedringer som felge af indsatsen, eller forventer at de fremadrettet vil
gore det.

Tabel 11: Indsatsens bidrag til at skabe forbedringer hos deltagerne

Output Ingen forbed- Har oplevet Forventer at Forventer at
ringer forbedringer  opleve forbed- opleve forbed-
ringen inden ringer om et
for et ar ar eller deref-
ter
Vi kan falge med i efter-
spergslen, nar vi har fokus
. o ) 27 % 55 % 18 % 0%
pa substitution i arbejdsop-
gaverne
Virksomhedens produktion
er blevet mere miljgmaessig 18 % 55 % 9 % 18 %
baeredygtig
Virksomhedens produktion
er blevet mere social baere- 9% 73% 0% 18 %
dygtig
Virksomheden kan i hgjere
grad bidrage til den grgnne
18 % 64% 9% 9%
omstilling gennem grgnne
lgsninger
Note: (n=11)

En stor del af af virskomhederne har allerede oplevet, at deres produktion er blevet mere
socialt baeredygtig, hvilket er logisk, da deltagelse i projektet kan ses som en tiltag for social
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baeredygtighed. Flertallet af surveyrespondenterne giver desuden udtryk for, at indsatsen
har eller vil fgre til, at virksomheden bliver mere miljgmeessigt baeredygtig. Interviews med
virksomheder tegner dog et andet billede: kun én af de fire interviewede virksomheder
giver udtryk for, at den lediges stilling er "grgn” og gar virksomheden bedre i stand til at
agere gront.

Surveyen indikerer ogsa, at flertallet af virksomhederne oplever eller forventer at opleve, at
de bedre kan folge med i eftersparglen pga. substitution. Men ligeledes indikerer
interviewene noget andet: Kun én ud af de fire interviewede virksomheder har
substituteret arbejdsopgaver. Igen er det vaerd at naevne, at det dog ikke er et krav i
projektet, men blot et virkemiddel, der kan benyttes, hvis egnet.

Data i nendenstaende Tabel 12 peger pa, at virksomhederne ikke oplever, at den
gkonomiske vaerdi de far ud af at deltage overstiger de ressourcer, de har investeret.
Gennem interviews med jobcentre og flere virksomheder udtrykker en stor del ogsa, at
virksomhederne ikke ngdtvendigvis har faet en stor (skonomisk) gevinst ud af at deltage, fx
besparelser pa lgnninger, reuceret mangel pa arbejdskraft, grgenne komptencer, som
muliggar aget salg osv. Forretningsmaessige, skonomiske genvinster har dog heller ikke
vaeret et formodet eller malsat udbytte af deltagelse i projektet. Deltagervirksomhederne
understreger ogsa selv gennem interviews, at det ikke har veeret vigtigt for dem at opleve
en dirkete gkonomisk eller forretningsmaessig veerdi af deltagelsen. De har i stedet vaeret
meget motiverede af at kunne gare en forskel for en ledig pa kanten. De beskriver, at det
har vaeret meget positiv oplevelse for dem selv og deres medarbejdere, at have den ledige i
forleb hos dem og se vedkommende "blomstre”. Dette er altsa et vigtigt udbytte, som
evalueringen ikke maler gennem surveyen, men som vi kan konstatere,
deltagervirksomhederne har faet.

Tabel 12: Deltagernes opfattelse af om de har féet tilstreekkelig statte til at modtage og inkludere

den ledige.

Har deltagelsen i indsatsen skabt en vaerdi for jer, som overstiger de ressourcer, | Procent

har investeret i deltagelsen?

Slet ikke 0%

I lav grad 27 %

I nogen grad 64 %

| hgj grad 9 %

| meget hgj grad 0%
Note: n=11

45 Forankring

Forankring har vaeret indtaenkt i projektet, da organisationerne selv har haft

strategisk fokus pa de arbejdsmetoder og omrader, som projektet beror. For-
ankring af aktiviteterne hos erhvervsskolerne bliver dog sandsynligvis udfordrende.
Jobcentrene har fgr deres deltagelse generelt arbejdet med substituering og/eller tilgangen
om, at tage udgangspunkt i virksomhedernes behov. Nogle af jobcentrene er leengere
fremme med arbejdet end andre, men generelt er det emner som jobcentrene prioriterer,
og i nogle tilfelde er en del af deres strategi. Jobcentrene har et stort gnske om at fa
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redskaber til at arbejde med grgnne jobs og blive endnu bedre til at arbejde med disse em-
ner, og der er derfor gode muligheder for forankring af projektets indhold og metoder i
jobcentrene.

Pa erhvervsskolerne, bortset fra Rybners, har der imidlertid vaeret s& mange udfordringer
med at udvikle og gennemfare de korte opkvalificeringskurser i grenne kompetencer for
ledige pa kanten af arbejdsmarkedet, at vi vurderer, at indhold og metoder ikke forankres
her.

Processen med udbredelse til andre geografier er ikke igangsat endnu, men vil umiddel-
bart veere med til at forankre projektets tilgang samt leeringen fra projektet til andre kom-
muner i Danmark.

4.6 Monitorering og opfalgning

Projektholder har lebende monitoreret og vidensdelt med alle projektparter

pa struktureres vis, og har lavet &endringer pba. dette. Der har varet Igbende
kontakt og vidensdeling mellem projektholder og med parterne i projektet. Dette er bl.a.
sket gennem sprintmader og falgegruppemeader. Den Igbende vidensdeling om, hvad der
fungerer godt og mindre godt har givet muligheder for Igbende justeringer af indsatsen.
Den Igbende dialog gav ogsa mulighed for at sprede "de gode historier” mellem projektpar-
ter, hvilket projektholder ser som vigtigt for at vedligeholde momentum og drivkraft bag
projektet.

Som en del af monitoreringen af projektet, planlaegger projektholder at afholde 25 inter-
views med deltagervirksomhederne, hvoraf 8-10 allerede er gennemfert, og resten forven-
tes afholdt snarest. Foruden forméalet om monitorering af projektets effektskabelse, har
interviewene til formal at udgere cases til formidlingsarbejdet. Vi ser ogsa andre projekter
af denne type gore brug af cases som virkemiddel til at rekruttere nye virksomheder. Pro-
jektholder pointerer dog, at en del af de virksomhedsforlgb for ledige, som skal udgere ca-
ses, endnu ikke er "langt nok” til at kunne vurdere om deltagervirksomhederne har faet det
gnskede udbytte. Det ville derfor have vaeret mere optimalt, hvis interviews og casene var
udviklet pa baggrund af virksomhedsforlgb, som havde lgbet i leengere tid.
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5 Anbefalinger og laering

Her preesenterer vi de vigtigste anbefalinger og leeringspunkter, som evaluator vil pege pd med
baggrund i evalueringen. Punkterne er ikke i prioriteret raekkefalge. For hver anbefaling eller lce-
ringspunkt er der angivet en primeer maigruppe. Nedenstdende tabel giver et overblik over,
hvilke malgrupper, anbefalingerne og lceringspunkterne relaterer sig til

Anbefaling/Ize- 1 2 3 4 5
ringspunkt nr.
Projektholder X X X

@vrige operatg-
rer

Udvalg og ram-
mesaettere

# 1: Projektholder beor justere stotten til deltagervirksomhederne. Som beskrevet i af-
snit 4.4 indikerer spgrgeskemaundersggelserne, at kun en lav andel af deltagervirksomhe-
derne oplever at have faet tilstraekkelig stette til at tage imod den ledige, og flere oplever
ikke at have kompetencer til at ggre det selv. Projektholder og projektpartnere oplever dog,
at virksomhederne ikke efterspgrger disse kurser i dette og bl.a. begrunder det med, at de
ikke har tid. For at sikre at deltagervirksomhederne far den forngdne stette i et format, der
passer dem, bar projektholder, i samspil med jobcentrene, justerer omfanget og indholdet
i den stgtte og de vaerktgjer, som virksomhederne modtager.

# 2: Projektholder kan med fordel treede endnu mere aktivt ind i problematikken
med erhvervsskolernes rolle i projektet. Der har vaeret udfordringer i samspillet mellem
erhvervsskolerne og jobcentrene, som har resulteret i, at der kun er udbudt meget fa op-
kvalificeringsforlgb, og at projektets overordnede malsatninger pa dette omrade dermed
ikke er opfyldt. P4 grund af modstridende incitamenter og prioriteter har det varet svaert
for erhvervsskolerne og jobcentrene at lgse dette problem. Cabi har holdt faellesmeader for
at finde lasninger mellem parterne, men udfordringerne er ikke last, og der er saledes ikke
udbudt opkvalificeringsforlgb i den udstraekning, der var planlagt i tre ud af fire geografier.
Vivurderer, at der er brug for, at Cabi spiller en endnu mere central rolle og patager sig det
overordnede ansvar for udvikling af opkvalificeringsforlab med de lokale erhvervsskoler,
da det kan vaere meget vanskeligt for jobcentrene og erhvervsskolerne at afstemme behov
og forbehold sammen.

# 3: Overvej at gentaenke erhvervsskolernes involvering i projeket og det
overordnede formal med komptenceudviklingen. | forlengelse af ovenstadende punkt
ber projektholder gentaenke modellen for opkvalificeringsforlgbene, da parterne nu er
fastlaste. For eksempel kunne man overveje at lave en ny gkonomisk model, hvor det ikke
alene er erhvervskolerne, der baerer den gkonomiske risiko, hvis der er fa deltagere pa et
hold. Eller man kunne veelge at afkvikle opkvalificeringen pa en anden made end gennem
erhvervsskolerne. Fx ved at ggre virksomhederne i stand til selv at opkvalificere den ledige,
eller ved at afvikle opkvalificeringen gennem et AMU-center, som har et andet opdrag end
erhvervsskoler, som tilbyder AMU-kurser. Hvis ikke det er muligt for Cabi sammen med
parterne at finde en model, der i et vist omfang imgdekommer bade jobcentrenes og
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erhvervskolernes behov, bgr man helt overveje, om erhvervsskolerne fortsat skal deltage i
projektet.

Dette kobler sig til det endnu sterre spergsmal om, i hvilken grad, og under hvilke forhold,
komptenceudviklingen af ledige faktisk er ngdtvendigt. Evalueringen indikerer, at
opkvalficeringskurser ikke er vaesentlige for at fa ledige fra kanten i gren bekaftigelse,
hvilket projektholder ogsa udtrykker, at de er enige i. Dog ser projektholder kurserne som
vaesentlige for at sikre progression og fastholdelse af jobs. Uanset hvad, udger leeringerne fra
dette projekt viden om opkvalificering af ledige fra kanten, som Erhvervsstyrelsen kan
gavne af i kommende beskaeftigelsesprojekter,

# 4: Erhvervsstyrelsen bor vaere opmaerksomme pa udfordringer med at finde
egnede leverandarer af opkvalificeringskurser. Vi har ifm. andre evalueringer af
lignende beskaftigelsesindsatser set, at der kan veere udfordringer med at finde en
passende udbyder af opkvalificeringskurser for ledige pa kanten. Dette skyldes, at
udbyderen bade skal have kendskab til malgruppens behov og mulighed for at
imadekomme behovene gennem fx kortere undervisningsdage eller andre hjaelpemidler til
undervisningen. Vi anbefaler derfor Erhvervsstyrelsen at vaere opmaerksom pa denne
udfordring ift. nye ansggninger til lignende projekter. Endvidere opforderer vi til, at
Erhvervsstyrelsen gar sig erfaringer om, under hvilke forhold, opkvalificeringskurserne
fungerer mest optimalt, ved at kigge pa tvaers af projekter, som ger brug af
opkvalificeringskurser.

# 5: Substitution og fokus pa grenne opgaver er fornuftige greb i beskaeftigelsesind-
satsen, men skal ses i sammenhang med andre velkendte greb. Substitution og
gronne opgaver har vist sig som en effektiv tilgang til at hjaeelpe nogle ledige i job. Vi ser dog
ogsa, at en del af deltagerne kommer i job, uden brug af grenne opgaver eller opgavesub-
stitution. Vi vil derfor anbefale, at man ikke palaegger disse to greb for hgj vaerdi. Bl.a. fordi,
vi 0gsa ser tre andre forhold i projektet, som kan have positiv betydning for deltagernes vej
i beskaeftigelse. For det fgrste giver projektet de ledige en handholdt indsats, og denne til-
gang ogsa kan vaere medvirkende til den positive afgang til jobs - ikke blot brug af substitu-
tion og grenne opgaver. For det andet ser vi en gget opmarksomhed blandt
virksomhederne om at tage et socialt ansvar, hvilket ogsa kan virke understeattende. For
det tredje er der lav ledighed, som betyder, at flere ledige fra kanten af arbejdsmarkedet
har lettere adgang til job.
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