NOTAT

Bilag 6.1 Kommunikationsplan 2026

Baggrund

De nationale programmer for EU’s Regionalfond og Socialfond Plus 2021-
2027 prioriterer en strategisk og mélrettet kommunikation om anvendelsen
af  EU-midler. Forvaltningsmyndigheden =~ udarbejder arligt
kommunikationsplaner, som bl.a. skal understotte, at formidlingen om
fondenes muligheder og effekter er klar, sammenhangende og let
tilgeengelig med fokus pa tre hovedformal:

At bidrage til at udbrede kendskabet til EU-fondene bredt 1
samfundet,

At understotte den effektive implementering af programmer og
projekter,

At sikre transparens om, hvordan fondenes investeringer forvaltes
og hvilke resultater de skaber.

P4 baggrund af evalueringen af erhvervsfremmesystemet i 2023 blev det
besluttet at skaerpe fokus pd kommunikationen til virksomhederne.
Erhvervsstyrelsen gennemfeorer — pa opdrag af erhvervsministeren og
Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse — en ambities indsats, hvor formélet
er, at virksomheder fremover meder en kommunikation, der er enkel,
sammenhaengende og malrettet deres konkrete behov. Det blev
introduceret for overvigningsudvalget pd meder i februar og juni 2025.

Siden 1. november 2025 har de nye krav for virksomhedsrettet
kommunikation varet geldende for indsatser finansieret via Danmarks
Erhvervsfremmebestyrelse, herunder primert fra EU-fondene.

Lesning
Alle virksomhedsrettede tilbud formidles nu under et falles brand,
“Virksomhedsudvikling Danmark”, og inden for fem faste veerditilbud'.
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Malet er, at erhvervsfremmeindsatsen skal opleves mere enkel og
sammenh@ngende pa tvers af indsatser, operaterer og projektperioder.
Det nye brand har faet en digital tilstedevarelse pad Virksomhedsguiden,
sa alle virksomhedsrettede tilbud finansieret via bestyrelsen samles ét sted.
Samtidig udfases en reekke subbrands, digitale kanaler og SoMe-profiler,
sa kommunikationen bliver mere konsistent, og fragmentering undgas.

Operatererne anvender logo og layoutprincipper pa de stottede tilbud, men
anvender egne brands som afsender af kommunikationen.
Implementeringen af Virksomhedsudvikling Danmark som fzlles brand
balanceres med, at operatererne bringer deres branchespecifikke og
geografiske viden 1 spil. Dette styrker synergien mellem en tydelig
sammenh@ngende marker og operaterernes tatte relationer til deres
malgrupper. I udviklingsarbejdet er der gennemfort flere testforleb med
virksomheder i malgruppen og en lang, inddragende proces med
kerneoperatorer. Der udarbejdes en supplerende brandguide og stilles et
billedbibliotek til radighed, sa alle operaterer har adgang til
eksempelbaseret vejledning og ensartede visuelle elementer.

Implementeringen udrulles sammen med EU's informationsforpligtelse,
herunder brug af EU-logo, sia béade national og EU-finansiering
synliggeres pa en sammenh@ngende og korrekt made. P4 den made skaber
den styrkede virksomhedsrettede kommunikation ikke blot information
om EU-fondenes programmer, men formidler vedkommende og relevante
budskaber, der understotter et kvalificeret kendskab blandt
virksomhederne frem for blot generel bevidsthed.

De to hjemmesider, DanmarksErhvervsfremmebestyrelse.dk og
UdviklingiDanmark.dk, er desuden ved at blive opdateret, sa der er klar
adskillelse mellem malgrupper og indhold. Al information om
projektgennemforelse vil fremover skulle findes pa
UdviklingiDanmark.erst.dk, hvilket minimerer dobbeltkommunikation og
gor det lettere for operatererne at finde relevante retningslinjer og
ressourcer, f.eks. om brug af EU-logo og lovpligtige betingelser.
Understottende er alle vejledninger blevet digitaliseret for at oge
brugervenligheden.

Kobling til anbefalinger fra evaluering af kommunikation og
synlighed

"Evaluation Study on the Communication and Visibility Rules for EU-
Funded Programmes", udarbejdet af Technopolis Group for Europa-
Kommissionen, DG COMM?, peger netop generelt pa behov for en rackke
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@ndringer, der i hej grad genfindes i arbejdet med virksomhedsrettet
kommunikation. Rapportens formal er at belyse, hvordan
kommunikationen om EU-finansierede programmer kan geres mere
effektiv, sammenhangende og synlig for eksterne maélgrupper. Blandt
hovedanbefalingerne er at forenkle, harmonisere og ensrette
kommunikationen, skabe et genkendeligt og konsistent brand, styrke den
digitale tilstedevarelse med én indgang for virksomheder samt gore regler
og vaerktajer lette at tilgé for alle akterer. Desuden fremhaeves betydningen
af mindre fragmentering, sterre fokus pé effekt og modtagerorientering, fx
gennem brug af faste vearditilbud og storytelling. De nye krav til
virksomhedsrettet kommunikation imedekommer anbefalingerne ved at
samle tilbud ¢t sted og under ét brand, sd erhvervsfremmeindsatsen
fremstar enkel og let genkendelig for virksomheder pé tvaers af aktiviteter
og tid. Derudover opbygges sterke digitale platforme og ressourcer med
nem adgang for bade virksomheder og operaterer, mens kommunikationen
forankres 1 virksomhedernes behov via omfattende test og
inddragelsesprocesser.

Denne  tilgang  styrker de tre  overordnede mal  for
kommunikationsindsatsen, idet kendskabet til EU-fondene oges gennem
én samlet, synlig og lettilgeengelig kommunikation, implementeringen
understottes, fordi virksomheder far nemmere adgang til relevante tilbud
og ikke laengere skal navigere i fragmenterede budskaber og afsendere, og
transparens sikres gennem en entydig visuel identitet, samlet
informationsplatform og klar henvisning til EU’s rolle i finansieringen af
indsatserne. Samlet set understotter og imedekommer den fremadrettede
kommunikationsindsats bade de strategiske mal i programmerne og
anbefalingerne fra den eksterne evaluering, og legger sdledes et solidt
grundlag for en mere effektiv, brugervenlig og malrettet kommunikation
pa tvers af EU-fondenes indsatser.

Sterre aktiviteter i 2026

[ 2026 igangsazttes en landsdekkende kampagne, der skal styrke
kendskabet til de fem verditilbud og det nye brand, herunder de EU-
stottede aktiviteter med EU-fondene som tydelig medafsender.
Kampagnen ventes at tage udgangspunkt i konkrete virksomhedscases og
storytelling for bl.a. at vise effekten af tilbud med EU-stette over for
virksomheder. Indholdet forventes udviklet i lgbet af forste kvartal og
koordineres bl.a. med EU-Kommissionen, som samtidig lancerer en stor
kommunikationsindsats om MMF ens relevans for danske mélgrupper.



Samtidig forventes det, at operaterernes kommunikation i endnu hejere
grad end tidligere bidrager til en effektiv og samlet indsats i1 trdd med den
nye strategiske retning. Herudover fortsatter den lebende kommunikation
via konkrete cases, hjemmeside, presse, nyhedsbreve og sociale medier,
hvor der informeres om anseggningsrunder, udmentninger og
projekthistorier.

Indsatsen  vil understotte de tre overordnede formal med
kommunikationsarbejdet i programmerne, dvs. bidrage til at udbrede
kendskabet til EU-fondene, understotte effektiv implementering af
programmerne samt sikre transparens om fondenes investeringer.

Den samlede indsats tilpasses kontinuerligt for at sikre storst mulig synergi
og effekt og evalueres i foraret 2026 pa baggrund af programmets
indikatorer og fastsatte KPI’er for omfang, effekt og mélopfyldelse, sa
leering herfra kan inddrages 1 videre arbejde.
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